PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI WYSTAPIENIA

PRZEMOCY | AGRESJI W SZKOLE

Rozdzial 1

1. Przemoc to zamierzone i wykorzystujace przewage sit dziatanie przeciw innej osobie, naruszajace jej prawa i dobra
osobiste, powodujace cierpienie i szkody. Ma na celu kontrolowanie i podporzadkowanie ofiary. Nie musi si¢ wigzac
z fizycznymi obrazeniami.

2. Podstawowe formy przemocy to:

1) przemoc fizyczna — bicie, kopanie, popychanie, niszczenie rzeczy, plucie, zamykanie w pomieszczeniach,
wymuszanie pienigdzy;

2) przemoc stowna — przezywanie, wySmiewanie, ponizanie, grozenie, obmawianie, szantazowanie;
3) przemoc bez stow — miny, wrogie gesty, izolowanie.

3. Agresja oznacza sklonno$¢ do zachowan niepozadanych, jak np. atak, trudno$¢ kontrolowania negatywnych
popedow i impulséw skierowanych przeciwko innym osobom, sytuacjom, pogladom. Moze przybiera¢ rozne formy:
od atakéw fizycznych, jak przemoc w rozmaitych postaciach, do bardziej subtelnych zachowan m.in. krzyku, agresji
stownej, ztosliwosci zachowania, mimiki czy gestykulacji.

Rozdzial 11

1. W kazdym przypadku, gdy uczen jest swiadkiem wypadku, pobicia, agresywnego zachowania badZz innego
zdarzenia sprzecznego z normami i zasadami obowigzujacymi na terenie szkoty, natychmiast zgtasza jego zaistnienie
osobie znajdujacej si¢ najblizej zdarzenia:

1) pracownikowi szkoty,

2) nauczycielowi,

3) wychowawcy,

4) dyrektorowi szkoty.

2. Uczen ma obowigzek podporzadkowac si¢ poleceniom wszystkich pracownikow szkoty.

3. Kazdy pracownik szkoty, w zaleznosci od charakteru zdarzenia, ma obowigzek postgpowacé zgodnie z niniejsza
procedura.

Rozdzial 111

1. Ustala si¢ nastepujacy sposob postgpowania w przypadku czynu o stosunkowo niskiej szkodliwosci (np. celowe
popchniecie, kopniecie, wyzwanie):

1) pracownik szkoty:

a) zdecydowanie, nie wdajac si¢ w dyskusje, przerywa negatywne zachowanie sprawcy wobec ofiary,



b) rozdziela strony,

¢) nie dopuszcza do przejawow agresji wobec siebie jako osoby interweniujacej,

d) ocenia zagrozenie i podejmuje decyzj¢ o rodzaju interwencji,

) rozmawia z uczniem, zwracajac mu uwage na jego niewlasciwe zachowanie,

f) zglasza zaistniale zdarzenie wychowawcy klasy;

2) wychowawca klasy:

a) przeprowadza rozmowe z uczniem,

b) w przypadku, gdy zdarzenie si¢ powtorzy — upomina ucznia oraz dokumentuje ten fakt,

c) w przypadku braku reakcji ucznia na upomnienie — powiadamia rodzicow oraz wnioskuje o objecie ucznia
oddziatywaniem psychologiczno — pedagogicznym.

2. Ustala si¢ nastepujacy sposob postepowania w przypadku czynu o duzej szkodliwosci (np. stworzenie zagrozenia
dla zycia i zdrowia wtasnego lub innych, uszkodzenie ciala, itp.):

1) pracownik szkoty:

a) stanowczo, stownie przerywa negatywne zachowanie sprawcy wobec ofiary,

b) rozdziela strony,

c) nie dopuszcza do przejawdw agresji wobec siebie jako osoby interweniujacej,

d) ocenia zagrozenie i podejmuje decyzje¢ o rodzaju dalszej interwencji,

e) udziela pierwszej pomocy ofierze zdarzenia i zabezpiecza miejsce zdarzenia,

f) wzywa pomoc medyczng — w razie koniecznosci,

g) powiadamia wychowawce (w przypadku jego nieobecnosci dyrektora lub wicedyrektora) o zaistnialym zdarzeniu;
2) wychowawca:

a) powiadamia dyrektora szkoty o zaistnialym zdarzeniu,

b) uczestniczy w wystuchaniu stron,

¢) wnioskuje do dyrektora szkoty o objecie ofiary i sprawcy pomocg psychologiczno — pedagogiczna,

d) w porozumieniu z pedagogiem i dyrektorem szkoty (wicedyrektorem) uzgadnia sankcje w stosunku do sprawcy
zdarzenia w oparciu o zapisy Statutu szkoty;

3) dyrektor szkoly:

a) powiadamia rodzicoOw sprawcy i ofiary o zaistniatym zdarzeniu,

b) wystuchuje stron w obecnosci ich rodzicow i wychowawcy,

¢) w przypadku zdarzenia powodujacego uszkodzenie ciala wzywa policje,
d) udziela upomnienia sprawcy zdarzenia,

e) zapewnia ofierze i sprawcy pomoc psychologiczno — pedagogiczna.
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Rozdzial IV

W przypadku zachowan przemocowych stosuje si¢ takie same zasady postepowania, jak w sytuacji zachowan
agresywnych o duzej szkodliwosci.

1. Pracownik szkoly podejmuje dziatania uniemozliwiajace dalsza agresje, samodzielnie lub z pomoca innych
pracownikow szkoty odizolowuje sprawce przemocy od ofiary.

2. W przypadku okaleczen lub innego uszczerbku na zdrowiu ofiary udziela si¢ jej pierwszej pomocy
przedmedycznej.

3. Powiadamia si¢ dyrektora, wychowawce oraz pedagoga szkolnego o zaistniatym zdarzeniu.

4. Wychowawca lub pedagog powiadamia rodzicow ucznia bedgcego sprawcg przemocy, przeprowadza rozmowe
interwencyjng z uczestnikami zdarzenia oraz sporzadza notatke dotyczaca okolicznosci zdarzenia, w tym propozycje
sankcji wobec sprawcy zdarzenia w oparciu 0 zapisy Statutu szkoty.

5. W sytuacjach zagrazajacych zyciu i zdrowiu uczniéw dyrektor szkoty lub upowazniony przez niego pracownik
wzywa pogotowie ratunkowe i powiadamia policje.

Rozdzial V
W przypadku krzywdzenia uczniow:
Jesli sprawca jest pracownik szkoly

1. Kiedy pracownik placéwki o§miesza, dyskryminuje, stosuje mobbing lub nieréwno traktuje dziecko podejmowane
sg nastepujace kroki:

1) dyrektor szkoty przeprowadza rozmowe z dzieckiem i jego rodzicami. Ustala si¢ plan pomocy dziecku,
zapewniajacy mu bezpieczenstwo, okresla si¢ rolg opiekundow oraz zakres pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla
ucznia, ewentualnie kieruje si¢ rodzicow do specjalistycznej placowki wsparcia;

2) dyrektor szkoly przeprowadza rozmowe z pracownikiem szkoly i ustala kontrakt zawierajacy dziatania eliminujace
nieodpowiednie zachowania oraz informuje o konsekwencjach niewtasciwego zachowania;

3) ustalone kontrakty sg wdrozone a sytuacja monitorowana.

2. W sytuacji kiedy zaplanowane dziatania nie przyniosty efektu dyrektor szkoty podejmuje w stosunku do osoby
krzywdzacej dziecko dziatania wynikajace z Karty Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.

3. W sytuacji podejrzenia przestepstwa popelnionego na szkod¢ dziecka dyrektor szkoly informuje pracownika
placowki o posiadanej wiedzy ze zdarzenia oraz informuje o obowigzku zlozenia zawiadomienia na policje lub do
prokuratury.

4. W przypadku popelnienia przestgpstwa na szkode dziecka przez pracownika szkoty dyrektor sktada zawiadomienie
na policje lub do prokuratury.

Jesli sprawca jest osoba ze Srodowiska rodzinnego:

1) kiedy pracownik szkoty zauwaza symptomy krzywdzenia dziecku lub podejrzewa taka sytuacje informuje o tym
pedagoga lub psychologa szkolnego i/lub dyrektora szkoty;



2) psycholog lub pedagog przeprowadza rozmowg z dzieckiem, udziela mu wsparcia oraz prowadzi wywiad
kierowany dostosowany do wieku dziecka, celem wyjasnienia podejrzen i zaobserwowania zaniedban;

3) psycholog lub pedagog wraz z dyrektorem szkoty rozmawiaja z rodzicem (w przypadku przemocy w rodzinie z
rodzicem niekrzywdzacym) i przedstawiaja formy i okolicznosci krzywdzenia, informujg o zachowaniach lub
wypowiedziach dziecka wskazujacych na dos§wiadczenie krzywdzenia. Omawiane jest rola rodzica w podejmowaniu
interwencji i wspieraniu dziecka. Rodzic otrzymuje wsparcie oraz informacje o placowkach §wiadczacych pomoc w
sytuacji przemocy lub krzywdzenia. Ponadto ustala si¢ plan pomocy dziecku zapewniajacy mu bezpieczenstwo,
okres$la si¢ zakres pomocy psychologiczno- pedagogicznej dla ucznia, ewentualnie Kieruje do specjalistycznej
placowki wsparcia. Ustala sie rowniez kontrakt zawierajacy dziatania eliminujgce nieodpowiednie zachowania oraz
konsekwencje gdy zaplanowane dzialania nie przyniosg efektu;

4) w przypadku kiedy rodzic niekrzywdzacy potwierdzi fakt stosowania przemocy wobec dziecka przez drugiego
rodzica uruchomiana jest procedura ,Niebieskiej Karty”. Koordynator z ramienia szkoly wypetnia formularz
Niebieskiej Karty-A i zawozi go do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego. Rodzic niekrzywdzacy
otrzymuje formularz - Niebieskiej Karty-B. Pedagog szkolny bierze udziat w grupach roboczych Niebieskiej Karty;

5) w przypadku kiedy rodzice nie wspolpracuja ze szkolg i istnieje podejrzenie, ze niewlasciwie wykonujg wtadze
rodzicielska dyrektor szkoty sktada wniosek do sagdu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka;

6) w przypadku podejrzenia przestgpstwa popelnionego na szkode dziecka dyrektor szkoty sktada zawiadomienie na
policje lub do prokuratury.

Jesli sprawca jest rowiesnik

1. Wychowawca lub pedagog, psycholog przeprowadza rozmowe z osobg pokrzywdzona, uczniem agresywnym,
swiadkami zdarzenia.

2. Pracownik szkoty sporzadza notatke z zaistniatej sytuacji i przekazuje ja pedagogowi szkolnemu.

3. Wychowawca informuje rodzicéw ucznia o jego agresywnym zachowaniu, zwracajac uwage na koniecznosé
przeprowadzenia przez rodzicow rozmowy z dzieckiem.

4. Jesli zachowanie ucznia nie ulega poprawie, wychowawca zwraca si¢ z pisemng pro$ba o zgloszenie si¢ rodzica do
szkoty i podczas spotkania:

a) przeprowadza rozmowe z rodzicem, poglebiajac wiedz¢ na temat ucznia, jego rozwoju intelektualnego,
spolecznego, emocjonalnego,

b) na prosbe wychowawcy w rozmowie moze uczestniczy¢ pedagog szkolny, psycholog szkolny, specjalisci lub inni
pracownicy szkoty w celu analizy przyczyn zaburzonego zachowania ucznia oraz pomagajac rodzicom w doborze
metod wychowawczych,

¢) wychowawca sporzadza notatke z rozmowy lub kontrakt z rodzicami, ktéore podpisuja wszyscy uczestnicy
rozmowy.

5. W celu wyeliminowania zachowan niepozadanych nauczyciele i specjali§ci uczacy w klasie spotykajg si¢ na
Zespotach Wychowawczych, podczas ktdérych omawiane sg trudne zachowania ucznia/ucznidow, ustalane formy
pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom, tworzy si¢ program profilaktyczny dla klasy, program motywacyjny
i/lub program modyfikujacy trudne zachowania ucznia sprawiajacego trudnosci wychowawcze.

6. Zaplanowane i wdrozone dziatania monitoruje si¢, dokonuje si¢ ewaluacji oraz planuje kolejne kroki oddziatywan.



7. W przypadku utrzymywania si¢ nieprawidtowych relacji ucznia z rowiesnikami wychowawca wskazuje rodzicom
potrzebe przeprowadzenia specjalistycznych badan psychologicznych, w celu otrzymania dalszych wskazowek
dotyczacych prowadzenia ucznia.

8. W sytuacji, gdy podj¢te dziatania nie przynosza pozadanego skutku, rodzice nie wspodlpracuja ze szkota, nie
dokonuja zaleconych badan diagnostycznych, dyrektor szkoly w porozumieniu z pedagogiem i wychowawca ucznia
kieruje wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ rodzinng ucznia oraz rozwaza zmiang planu naprawczego.

Rozdzial VI

W przypadku agresji impulsywnej /wybuchu ztosci/ u ucznia o specjalnych potrzebach edukacyjnych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ucznia posiadajgcego orzeczenie 0 potrzebie ksztalcenia specjalnego, nalezy podja¢ dziatania:

1. Osoba begdaca $wiadkiem agresywnego zachowania podejmuje dziatania majace na celu przerwanie zachowania. W
razie potrzeby prosi o pomoc innego pracownika szkoty. Niezwlocznie informuje wychowawce/ nauczyciela lub
pedagoga/psychologa.

2. Wychowawca/nauczyciel lub pedagog/psycholog przeprowadza z uczniem rozmowe interwencyjng, w przypadku
,,malego wybuchu ztosci”.

3. Jesli wybuch agresji impulsywnej nie zmniejsza si¢ wychowawca/nauczyciel 1 pedagog/psycholog podejmuja
interwencje wobec agresywnego ucznia, zmierzajace do zaprzestania agresji. W razie potrzeby podejmuja dziatania
zapewniajace bezpieczenstwo sobie, pozostatym uczniom i uczniowi:

a) docisk terapeutyczny (polega na chwilowym i czgSciowym ograniczeniu swobody ruchow);
b) unieruchomienie (polega na catkowitym pozbawieniu swobody ruchow);

c) izolacji od grupy (wyprowadzenie ucznia do innej sali lub wyprowadzenie pozostatych uczniow z klasy, w celu
wyciszenia dziecka agresywnego).

4. W przypadku dalszej eskalacji agresji ucznia wychowawca/pedagog/psycholog telefonicznie informuje rodzica o
zaistnialej sytuacji i prosi o niezwloczne przybycie do szkoty.

5. W przypadku niemoznosci niezwlocznego przybycia do szkoly rodzica, wychowawca/ pedagog/psycholog po
uprzednim poinformowaniu rodzica oraz dyrektora/wicedyrektora szkoty wzywa pogotowie ratunkowe.

6. Wychowawca/pedagog/psycholog przekazuje informacje o zdarzeniu pracownikom pogotowia.
7. Ze zdarzenia wychowawca/pedagog/psycholog sporzadza notatke stuzbows.

8. Dyrektor szkoty wzywa rodzicéw ucznia na spotkanie, w celu ustalenia konsekwencji zgodnych ze Statutem szkoty
oraz opracowania ewentualnego planu pomocy uczniowi i podjecia kolejnych krokow oddziatywan wobec dziecka.

Rozdzial VII

W sytuacji kiedy nauczyciel/pracownik obstugi jest ofiarg przemocy (zniewazenie nauczyciela, upokorzenie), nalezy
podja¢ dziatania:

1. Nauczyciel/pracownik obstugi, ktory jest ofiarg przemocy ze strony uczniéw, nie powinien ukrywac tego faktu.
Powinien natomiast ujawni¢ zdarzenie, zanim wrdci na lekcje do tej samej klasy.



2.Pokrzywdzony nauczyciel/pracownik obstugi przekazuje informacj¢ 0 zdarzeniu
psychologowi/pedagogowi/dyrektorowi szkoty o zaistniatym zdarzeniu zwiazanym z agresja uczniow. Pokrzywdzony
nauczyciel/pracownik obstugi sporzadza notatke stuzbowa.

3. Dyrektor szkoly razem z nauczycielem/pracownikiem obstugi rozmawia z kazdym sprawca przemocy. Kazdy uczen
ponosi indywidualng odpowiedzialno$¢ za swoje czyny.

4. Dyrektor szkoly wzywa rodzicow uczniow i informuje ich o zdarzeniu.
5. Sprawcy zostaja ukarani zgodnie z zapisami Statutu szkoly.

6. Jesli zostala naruszona godnos¢ nauczyciela/pracownika obstugi i zachodzi podejrzenie, ze zostalo ztamane prawo,
nauczyciel powiadamia policje.



